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TJÄNSTESKRIVELSE 

Eva Kläppe Hellström 
Processutvecklare 
Kommunstyrelsens förvaltning 

Verksamhetsmålet Implementera nya 
arbetssätt i samverkan mellan 
förvaltningarna 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen beslutar att godkänna återrapportering av 
verksamhetsmålet Implementera nya arbetssätt i samverkan mellan 
förvaltningarna. 

Sammanfattning 
Kommunen har fyra inriktningsmål för perioden 2020-2023, som grundar sig 
på kommunens vision. Utifrån dessa har kommunstyrelsen beslutat om fyra 
verksamhetsmål för 2020, inom ramen för kommunstyrelsens ansvar och 
uppdrag (KS 2019-09-09, § 101). 

Förvaltningen arbetat fram ett nytt arbetssätt för ett mer effektivt arbete med 
frågor som berör flera förvaltningar, utifrån verksamhetsmålet ”Implementera 
nya arbetssätt i samverkan mellan förvaltningarna”. 

Nytt arbetssätt 
Förvaltningen har tagit fram ett nytt arbetssätt för att identifiera och 
effektivisera sakfrågor och arbetsprocesser som berör flera förvaltningar. 
Förslaget är förankrat i kommundirektörens ledningsgrupp (KLG). 

Arbetssättet innebär att frågan först diskuteras i KLG, att projektbeskrivning 
tas fram och nyckelfunktioner identifieras för att ingå i en arbetsgrupp. Beslut 
fattas av kommundirektören. Därefter påbörjas arbetet i arbetsgruppen, som 
delar kunskap och utreder frågan i enlighet med uppdraget, i syfte att skapa 
en gemensam nulägesbild och rapport. Arbetsgruppen presenterar sin rapport 
för kommundirektörens ledningsgrupp. Kommundirektören beslutar och 
återkopplar därefter till arbetsgruppen. 
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Metoden har använts och utvecklats under hösten 2020 i processen för ett 
effektiviserat arbete för att så många som möjligt ska bli anställningsbara och 
vara i någon form av sysselsättning. 
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