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Munkedals Kommuns vardegrund

All kommunal verksamhet i Munkedals kommun
skall utga ifran alla manniskors lika varde

Vart uppdrag ar att

e mota alla med respekt och eftertanke
stddja manniskors stravan efter ett gott och tryggt liv
gbra mesta méjliga nytta fér vara brukare
arbeta for 6ppenhet, mangfald och tolerans
samarbeta fér att na goda resultat

Det har gor vi genom att
e se till att god etik rader i alla sorters méten
e utga fran att alla manniskor vill och kan ta ansvar for sina liv
« alltid s6ka |6sningar som stddjer och utvecklar invanare och
verksamheter
e visa respekt for varandras arbete och professionalitet
e underlatta varandras arbete



VALFARDSNAMNDEN

Mandattid: 2023-01-01 - 2026-12-31

Ledamoter

Ordforande

Mathias Johansson (SD)

Linn Hermansson (SD)

Jan Petersson (SD)

1:e vice ordforande

Linda Wighed (M)

Lars Ostman (M)

Sabina Fremark (KD)

2:e vice ordforande

Regina Johansson (S)

Maria Sundell (S)

Magnus Hermansson (S)

Karl-Anders Andersson (C)

Malin Strémberg (V)

Ersattare
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Inkallelseordning for ersattare

For ledamot tillhérande
nedanstaende partigrupp

Ersattare intréader i nedan angiven
partigruppsordning

SD

SD, M, KD, C, S, V,

L
M M, SD, KD, C,S, L,V
KD KD,SD, M, S,C,V, L
S S,V,C, L
C C,L S,V
Vv V,S,C, L
L L,C,S,V

Antaget av Kommunfullméktige 2022-12-12 § 187
Kommunfullméktige 2023-02-27 § 31 -val av ny erséttare
Kommunfullméktige 2023-09-25 § 128 -val av ny ledamot och ersittare
Kommunfullméktige 2023-10-30 § 144 -val av ny ersittare
Kommunfullméktige 2023-11-27 § 176 -val ny ny ersittare
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Kallelse/underrattelse

Rubrik Valfardsnamnden

Tid: Torsdagen den 14 december 2023 kl 09.00

Plats: Kommunhuset Forum, Gullmarssalen

Justeringsdatum: Foérslag: Tisdagen 19 december 2023 kl. 10.00

Justeringsperson: Foérslag: Jan Petersson (SD)

Ordforande: Mathias Johansson (SD)

Sekreterare: Monica Nordqvist

Nr Arende Foredragande/anteckningar Sida

1. Faststdllande av arendelista. Personalféretrddare har ndrvaroréatt 5
Dnr VFN-2023-000013

2. Information om &tgéarder for att forebygga Folkhalsostrateg --
ensamhet hos aldre. Personalféretrddare har ndrvarorétt
Dnr VFN-2023-000034

3. Ekonomisk information november. Férvaltningsekonom 6
Dnr 2023-46 Personalféretréddare har nérvarorétt

4, Detaljbudget 2024, plan 2025-2026. Férvaltningsekonom 7
Dnr VFN-2023-2 Personalféretrddare har ndrvarorétt

5. Uppfdljning av Intern kontroll 2023. Verksamhetsutvecklare 19
Dnr VFN-2023-000003 Personalféretréddare har ndrvarorétt

6. Intern kontrollplan 2024. Verksamhetsutvecklare 29
Dnr VFN-2024-000003 Personalféretrddare har ndrvarorétt

7. Anmalan av delegationsbeslut november. Foérvaltningschef 33
Dnr VFN-2023-000005 Personalféretrddare har ndrvarorétt

8. Mé’madsrapport statistik 6ver insatser och Avdelningschef IFO/Stéd/Bistand 36
bistand i verksamheter. Personalféretrédare har ndrvarorétt
Dnr VFN-2023-000035

O. Information fran forvaltningschef. Foérvaltningschef ---
Dnr VFN-2023-000008
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Administrativa avdelningen

TIANSTESKRIVELSE
N X Munkedals
>,

Kommun Datum: 2023-11-27
Monica Nordqvist Dnr: VFN-2023-000013
Namndsekreterare

Faststdllande av arendelista till mote 2023-12-14

Forslag till beslut

Valfardsnamnden beslutar att faststalla arendelistan.

Sammanfattning

Forslag till arendelista har upprattats. Valfardsnamnden har att faststalla
arendelistan och arendenas turordning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2023-11-27

Johanna EkI6f
Férvaltningschef

Beslutet skickas till:
Registrator
Slutarkiv

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sidalavlil
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K Ekonomiavdelningen
ominun Datum: 2023-12-07

Liza Backlund Dnr: VFN-2023-000046
Férvaltningsekonom

Ekonomisk information november 2023

Forslag till beslut

Valfardsnamnden noterar ekonomisk information per november 2023 f6r
Valfardsnamnden.

Sammanfattning

Per november redovisas en positiv prognosavvikelse mot budget pa heldr om
100 tkr for Valfardsnamnden. Prognosen ar forbattrad sen oktober med 270
tkr. Att prognosen forbattrats beror pd minskade personalkostnader inom
Avdelning Vard och omsorg samt att Avdelning Individ och Familjeomsorg har
farre placeringar an prognostiserat.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 2023-12-07

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling — Ekonomisk dimension

Se ovan.

Hallbar utveckling — Social dimension

N@amnden tar hdnsyn till Artikel 2 i barnkonventionen: alla barn ar lika mycket
varda och har samma réttigheter. Ingen far diskrimineras. Samt Artikel 20;
barn som av olika anledningar inte kan bo kvar i hemmamiljé har ratt till
skydd och stdd fran staten samt rétt till ett alternativt hem.

Hallbar utveckling — Miljomassig dimension
Inga konsekvenser.

Johanna EkIo6f
Foérvaltningschef

Beslutet skickas till:
Férvaltningschef
Férvaltningsekonom
Avdelningschef VoO
Avdelningschef IFO/Stéd

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sidalavlil



K Ekonomiavdelningen
ominun Datum: 2023-12-07

TIANSTESKRIVELSE
B X Munkedals
Q

Liza Backlund Dnr: VFN-2023-000002
Férvaltningsekonom

Detaljbudget 2024, plan 2025-2026

Forslag till beslut

Valfardsnamnden beslutar att godkdnna férdelning av detaljbudget 2024 med
plan 2025-2026 per verksamhet.

Valfardsnamnden beslutar att godkanna forslag till verksamhetsplaner 2024.

Sammanfattning

I maj beslutade namnden forslag till budget 2024 plan 2025-2026. Namndens
budgetskrivelse redovisar forslag till ekonomisk ram fér drift- och
investeringsbudget. Namnden har konsekvensbeskrivit ramens paverkan pa
verksamheten. Namnden har dven under varen arbetat fram verksamhetsmal
och matt utifran kommunfullmaktiges inriktningsmal.

Under hosten har férvaltningen arbetat med att genomfdra de beslutade
forandringar som krévs for balans i sin budget utifr&n den ram som tilldelats
samt upprattat verksamhetsplaner utifran namndens satta verksamhetsmal.

I december terkopplar forvaltningen till namnden hur den ekonomiska ramen
har férdelats ut pa férvaltningens avdelningar och den verksamhetsplan man
kommer arbeta utifran.

Valfardsndmndens ekonomiska ram ar 302 592, en ramférandring med -806
tkr i j@amforelse med 2023. Namndens investeringsram ar 2 050 tkr och ar
fordelad pa projektniva.

Foérvaltningen har tagit fram en verksamhetsplan med aktiviteter utifran
namndens verksamhetsmal och matt och kommunfullmaktiges inriktningsmal.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2023-12-07
Detaljbudget 2024 Plan 2025-2026

Sarskilda konsekvensbeskrivningar
Hallbar utveckling - Ekonomisk dimension

Se ovan.

Hallbar utveckling - Social dimension

Namnden tar hansyn till Artikel 2 i barnkonventionen; alla barn ar lika mycket
varda och har samma réttigheter. Ingen far diskrimineras. Samt Artikel 20;

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sida1lav 2



barn som av olika anledningar inte kan bo kvar i sin hemmiljé har ratt till
skydd och stdd fran staten samt ratt till ett alternativt hem.

Hallbar utveckling — Miljomassig dimension

Inga ytterligare konsekvenser.

Facklig samverkan enligt FAS0O5

Facklig samverkan 2023-12-04
Facklig samverkan 2023-05-02 samt 2023-05-08

Johanna Eklof
Férvaltningschef

Beslutet skickas till:

Férvaltningschef
Controller
Férvaltningsekonom

Sida 2 av 2
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Detaljbudget 2024
Plan 2025-2026

Némndbeslut
Antagen i VFN 2023-12-14 §
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Namndens beslut av budget 2024 och plan 2025-2026

Valfardsnamnden 17/5-2023 §59 Dnr 2023-002
1. Viélfdrdsnédmnden beslutar godkdnna uppréttat forslag till budget 2024 plan 2025-2026 med
konsekvensbeskrivningar samt uppréttad investeringsplan.
2. Viélfardsndmnden godkdnner féreslagna verksamhetsmél fér 2024 och samt att en eventuell
revidering av matt sker vid beslut om detaljbudget i december 2023.

Valféardsnamnden 14/12-2023 § Dnr 2023-002
1. Vélfdrdsndmnden beslutar att godkdnna detaljbudget 2024 med férdelning av ndmndens ram per
verksamhet.
2. Vélfdrdsndmnden beslutar att godkdnna féreslagna verksamhetsplaner fér budget 2024.



Allmant

Enligt tidplanen skall ndmnderna ta stallning till en
budgetskrivelse for budget 2024 senast i maj.
Kommunstyrelsen kommer att folja budgetarbetet i
namnderna (dialogmdten).

Valfardsnamndens ordférande:
Mathias Johansson (SD)

Férvaltningschef:
Johanna EkIof

Namndernas budgetskrivelser ska redovisa forslag till
ekonomiska ramar (drift- och investeringsbudget)
utifr@n de preliminéra ramarna fér budgetaret samt
verksamhetsmal med matt utifrén kommun-
fullmaktiges inriktningsmal. Malen ska vara kopplade till
namndens ram. Namnden ska konsekvensbeskriva den
prelimindra ramens paverkan pa verksamheten.

Kommunfullmaktige har antagit budgeten for ar 2024,
plan 2025-2026 19 juni § 94. Namnderna har fran juli
till och med december manad pa sig att arbeta med sin
egen budget.

I december &terkopplar férvaltningen till namnden hur
den ekonomiska ramen fordelats och att férandringarna
har verkstéllts. Forvaltningen ska arbeta fram forslag
till verksamhetsplaner utifrdn verksamhetsmalen.

[o]
Ansvarsomrade
Valfardsndmndens verksamhet utgér det yttersta skyddsnatet i samhallet. De insatser som ges ska stédja
och stirka medborgarnas egna férmagor att kunna leva ett sjélvstandigt och gott liv.
Valfardsnadmnden ansvarar for att Munkedals kommuns invanare far stod, vard och omsorg. Namnden har
ett sarskilt ansvar for att stddja utsatta individer och familjer som har behov av kompletterande
samhallsinsatser. Verksamheten &r relativt detaljreglerad med avseende pd kommunens skyldigheter och
den enskildes rattigheter.

I socialtjanstlagen regleras det kommunala ansvaret. Har anges att kommunen ansvarar for att
tillhandahalla sociala tjanster for de som bor i kommunen och fér andra som vistas dar. Det yttersta
ansvaret som kommunen har innebar dock inte att kommunen ska utféra uppgifter som andra huvudman
ansvarar for.

Ekonomi

Ramférandring

Budget Budget Plan Plan
Tkr 2023 2024 2025 2026
Valfardsnamnden 303 398 302 592 302 592 302 592
Ramférdndring mellan 8ren 14 554 -806
*Varav loner, kapitalkostnad och prisindex 16 111 6 739
Organisationsforandringar -400 0
Effektivisering -2 000 -7 990
Resursfordelning 843 446

Utdékning av ram

*| 3ne- och kapitalkompensation &r avsatt centralt och férdelas ut innevarande ar.

N&mndens budget utgdr fr&n den budget kommunfullméktige (KF) foreslagit. Namnden har tilldelats
302 592 tkr i budgetram &r 2024, en foréndring jamfort med foregdende ar med 806 tkr.

I budgeten kompenseras verksamheten med 2,8% for indexupprakning. Skulle kostnadsdkningen vara
hogre &n upprakningen pa grund av inflation f&r ndmnden finansiera 6kningen inom ram. Exempel pa
kostnader som &verstiger verksamhetens indexupprékning pa 2,8% &r ekonomiskt bistdnd dar riksnormen
uppraknas med 8,7% 2024.

Forvaltningen ska risk- och konsekvensbeskriva, samverka och férhandla vid eventuella 8tgarder fér budget
i balans innan beslut i namnd.



Verksamhetsférandringar infér 2024

Ekonomisk ram, tkr 2024
Budgetram 2023 juni 297 978
Kompensation for I6nedkningar 2023 och kapitalkostnad april/aug 2023 5420
Budgetram 2024 303 398
Kompensation for 16nedkning jan — mars, |6nerevision 2023 1 548
Pris/indexupprakning 1 688
Upprakning tim- och OB erséttning 1700
Resursfdrdelning hemtjanst 446
Justering PO-palégg 1 803
Summa tillkommande utdkningar och indexupprakning 2024 7 185
Matdistribution vid lunchtid i hemtjansten -2 900
Indragning 1 8a Rehabenheten -600
Minskning bemanning inom Sarskilt boende -4 000
Indragning verksamhetspedagog 1 3a (effekt 2024) -490
Summa anpasshingar 2024 -7 990
Kopt boende enligt LSS, tillkommande placering 2023 750
Familjehemsvard, képt placering -500
HVB barn och unga, kdpt placering -250
Summa omorganisation infor 2024 0
Budgetram 2024 302 592
Summa ramférandring -806

Risk- och konsekvensbeskrivningar av de verksamhetsférdndringar som redovisats finns i namndens
budgetskrivelse 2023-05-14, tjansteskrivelse 2023-04-05 Atgarder for budget i balans samt tjdnsteskrivelse
2023-10-19 Ekonomiska dtgarder for budget i balans.

Verkstéllda atgarder for budgetbalans 2024

Matdistributionen inom hemtjénsten férvantas fa full effekt 2024 da 8tgarden &r verkstélld november 2023.
All hemtjanstverksamhet serverar nu varm fardiglagad mat frdn kommunens kok.

Indragning 1 &rsarbetare inom Rehabenheten &r verkstélld och har gett ekonomisk effekt dven under 2023
och beriknas darmed fa heldrseffekt 2024.

Minskning av bemanning inom Sarskilt boende har gett ekonomisk effekt under 2023 i form av minskade
personalkostnader. Férvantad ekonomisk effekt 2024 uppgar till 4 000 tkr.

Indragning av verksamhetspedagog berédknas uppga till 700 tkr men kommer inte fa heldrseffekt 2024.
Effekt 2024 uppgar till 490 tkr, effekten &r beraknad pd 8 manader 2024.

Ekonomiska ramar (drift) per avdelning

Nedan redovisas de olika avdelningarna eller évergripande verksamheter inom namnden. Tabellen visar
faktiska utfallet 2022, rambudget fér 2023 och den budgetram som ska galla infér 2024 med plandren
2025-2026.

Utfall Budget Budget Plan Plan
Tkr 2022 2023 2024 2025 2026
Avdelning Ledning 11 253 12 245 10 470
Avdelning V&rd och omsorg 156 843 159 924 156 014
Avdelning Stéd 63 695 66 909 67 842
Avdelning Individ - och 68 056 64 319 68 266

familjeomsorg
Nettokostnad/ram 299 847 303 398 302 592 302 592 302 592



Avdelning Lednings budget uppgar till 10 470 tkr och &r en minskning med 1 775 tkr. Ramminskning beror
pd att Bistdndsenheten som legat under Ledning flyttas till Avdelning Individ- och familjeomsorg och p& sa
satt samlas all myndighetsutévning inom samma avdelning, darav ékningen inom avdelning Individ- och
familjeomsorgs budgetram till 68 266 tkr. Avdelning Vard och omsorgs budgetram minskar 3 910 tkr 2024
vilket beror pa att effektiviseringskravet paverkar framst avdelningens verksamheter och uppgar till 156 014
tkr 2024. Avdelning Stdds budget fér 2024 uppgar till 67 842 tkr och &r den budgetram som paverkats
minst 2024.

Ekonomiska ramar (drift) per verksamhet

Utfall Budget Budget Plan Plan

Tkr 2022 2023 2024 2025 2026
Hemtjanst inkl. resursbudget 44 983 49 460 48 027

Sarskilt boende inkl. korttids 72 310 73 785 71 244

Dagverksamhet 1 605 2 606 2 655

Rehab 8 418 8 398 7 866

Sjukskéterskor f.d. Hemsjukvard 18 741 21 006 21 439

Boende enligt LSS 30 884 31 849 33 202

Korttidsvistelse utanfor hemmet 3101 3228 3 320

Annat boende enligt SOL 2372 1 866 1923

Boendestdd 3277 4178 4 086

Ovriga insatser inom LSS 10 417 9 502 9 528

Personlig assistans 6 216 7 173 7 445

Institutionsvard vuxna 2134 1770 1812

Ovrig vuxenvérd 3140 541 556

HVB barn och unga 17 950 17 677 17 943

Familjehemsvard barn och unga 11772 12 538 12 443

Ovriga dppna insatser inom IFO 6 833 7 492 7 641

Ekonomiskt bistdnd 14 881 15 316 15 730

Integration 2 290 128 159
Arbetsmarknadsatgarder 3 646 4 594 4 764

Gemensamma kostnader Valfard 33 884 29 190 29 700

Namnd och styrelse 993 1101 1108

Nettokostnad/ram 299 847 303 398 302 592 302 592 302 592

Hemtjénsten tilldelas en budget pd 48 027 tkr for 2024. Resursbudgeten har tilldelats 446 tkr utifran
demografi och nyttjandegrad 2024. Trots tilldelningen har verksamheten en ldgre budgetram jamfért med
2023 utifrén beslut att inféra matdistribution i hemtjénsten. 92 016 timmar finns budgeterat fér 2024,

73 613 SoL timmar och 18 403 delegerade HSL timmar.

Sarskilt boende inklusive korttidsverksamheten har tilldelats en budgetram pa 71 244 tkr vilket &r en
minskning med 2 541 tkr mot budget 2023. Anledningen till den minskade ramen &r beslut om justerad
bemanning inom sérskilt boende motsvarande 4 000 tkr. Upprékning av I6ner och PO paldgg uppgar till 1
459 tkr.

Sjukskoterskor och Rehab (Kommunal priméarvard) har en budget pd 29 305 tkr. Ingen forandring
inom hemsjukvarden utdver index- och l6neupprakningar. Inom Rehab har ramen minskat med 532 tkr
utifran beslut att minska ner bemanningen med en &rsarbetare.

Boende enligt LSS har en tilldelad budget pa 33 202 tkr. I budgeten ingar extern képta boendeplatser
LSS, kommunens egna LSS boenden samt bostad med sarskild service fér barn och unga enligt LSS.
Budgeten &r index- och 16neuppraknad. Infér 2024 har 750 tkr omférdelats fr&n HVB-verksamhet samt
Familjehemsvard till externa képta boendeplatser LSS. Verksamheten paverkas dven genom minskad
budgetram utifrdn beslut att minska en &rsarbetare verksamhetspedagog.

HVB barn och unga har en tilldelad budgetram p& 17 943 tkr. Ramen har 6kat utifr@n indexupprakning av
kdpt verksamhet. Verksamheten prognostiserar ett budgetdverskott 2023 och darmed gérs bedémningen att
flytta 250 tkr till verksamheten boende enligt LSS.

Familjehem barn och unga har en tilldelad budgetram p8 12 443 tkr. Namnden omférdelar 500 tkr till
boende enligt LSS da kostnaderna for képt familjehem har minskat éver tid och verksamheten redovisat
Overskott. De omférdelade medlen ryms inom verksamhetens budgetdverskott 2023.

Ekonomiskt bistdnd har en budgetram pa 15 730 tkr. Den 6kade budgetramen for 2024 beror pa
indexupprakning med 2,8 %. Infor 2024 hoéjs dock riksnormen for ekonomiskt bistdnd med 8,7%.
Motsvarande héjning under 2023 uppgick till 8,6%.



Gemensamma kostnader har tilldelats en budget pd 29 700 tkr. Har ingdr lednings - och &vergripande
personal, verksamhetssystem och férvaltningsévergripande poster. Budgeten har 6ékat med 510 tkr vilket
beror pd index- och Iéneupprékningar.

Investeringsbudget

Nedan presenteras investeringsbudget 2024, samt plan 2025-2026 for ndmnden. Investeringarna redovisas
dels som nyinvestering, dels som reinvestering. Samtliga investeringar inom Valfardsnamnden a&r
reinvesteringar. N&r kommunfullmédktige beslutar om investeringsramen kompenseras namnden for
kapitalkostnader nar investeringen aktiveras.

Budget Budget Plan Plan
Projekt Tkr 2023 2024 2025 2026
Valfardsnamnden
2308 Arbetstekniska hjalpmedel 150 150 150 150
2333 Gemensamma Inventarier 950 950 950 950
2335 Larm 100 100 100 100
2336 Combine/verksamhetssystem 100 100 100 100
1006 Verksamhetsférandringar lokaler 0 750 750 750
Summa investering 1 300 2 050 2 050 2 050

Beskrivning projekt

e Projekt 2308 Arbetstekniska hjdlpmedel (150 tkr):
Avser hjalpmedel inom vard och omsorg.

e Projekt 2333 Gemensamma inventarier inom V8rd och omsorg, Stéd och Individ- och familjeomsorgen

(950 tkr):

Investering avser moébler och Ovriga inventarier till &ldreboenden, stdodverksamheterna och till IFO
verksamheterna.

e Projekt 2335 Larm (100 tkr):

Investering avser larm till sarskilt boende.

e Projekt 2336 Combine/system (100 tkr):

Utveckling och implementering av verksamhetssystem. I planen ingdr Hypergene Hemtjénstmodul.

e Projekt 1006 Verksamhetsféréndringar lokaler

I enlighet med kommunens Internhyresbestammelser ska om- och tillbyggnation av internhyrda lokaler som
genomférs pa grund av krav frn myndigheter med anledning av verksamhetens art, finansieras av
verksamheten. Projektet avser denna typ av om- och tillbyggnationer.

Namndens verksamhetsmal med matt

M3lstyrningskedjan utgar ifrdn kommunens vision samt den politiska viljeinriktningen fér mandatperioden.
Med detta som grund beslutar kommunfullmaktige om inriktningsmal fér planeringsperioden (4 ar) for bade
verksamhet och ekonomi. Malen syftar till att uppna god ekonomisk hushallning. Inriktningsmalen faststélls
infér varje ny mandatperiod.

« Alla ges forutsattning till sysselsattning efter formaga
e Munkedals kommun ska verka for en god folkhalsa
« Alla ska kanna sig trygga i att fa stod utifrén behov
e Munkedal ska arbeta fér en minskad miljépaverkan

Respektive namnd har brutit ner och konkretiserat fullméktiges inriktningsmal till verksamhetsmal och matt
for budgetaret. Vasentligt ar att verksamhetsmalen tas fram i dialog med verksamhetsféretradare. Malen
ska vara kopplade till tillgéngliga resurser ndamnden har. M8tten méter nédmndens m&luppfyllelse.
Forandringar av ekonomiska forutsattningar kan leda till att malen behover revideras.

Verksamhetsplaner

Under hosten har férvaltningen uppréattat verksamhetsplaner. I planen ska det framga vilka ataganden som
forvaltningen maste géra for att uppnd namndens verksamhetsmal. Verksamhetsplanen terrapporteras till
ndmnden senast i december i samband med detaljbudgeten. I planen ska det framga vilka &taganden som
forvaltningen tar pd sig for att uppnd malen och kan kopplas till aktiviteter.



Vision 2040

Munkedal - mer av livet. Vi &r en aktiv kommun med engagerade inv8nare. Vi skapar goda
férutséttningar fér v8ra inv8nare, vart néringsliv och vart féreningsliv. Tillsammans formar vi en hllbar
framtid.

1. Inriktningsmal: Alla ges forutsattning till sysselsattning efter formaga

1.1 Verksamhetsmal: Valfardsforvaltningen arbetar for en hallbar Rr 2024
kompetensforsorjning

Matt

VoO/Stdd: Enheter som arbetar med sprakutveckling i enlighet med sprakombudets 100%

uppdrag, andel
Alla: Kommunala arbetsmarknadsanstaliningar ska 6ka, antal 55
AME: Personer som uppbér forsérjningsstdd och har insats via AME som gar ut i annan

0,
sysselsattning/forsérjning ska 6ka, andel 75%
IFO: Utbetalt ekonomiskt bistand ska minska Minska
Alla: Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete (OSA enkat) 4,0

1.1.1 Verksamhetsplan

For att na verksamhetsmalet med en hallbar kompetensférsérjning kommer forvaltningen att
fokusera pa att medarbetarna ges méjlighet att utvecklas i sitt arbete. En hallbar
kompetensférsorjning forutsatter utveckling bade nar det géller kompetens men &ven pa ett
personligt plan, medarbetarna vill kunna véxa som personer dven pa arbetet. Att erbjuda
medarbetare méjlighet till bade person-och kompetensutveckling gynnar hela forvaltningen. For hela
samhallets basta s& behéver forvaltningen arbeta for att framja att personer som star 1&ngt ifran
arbetsmarknaden Okar sina chanser till reguljar anstalining.

2. Inriktningsmal: Munkedals kommun ska verka fér en god folkhélsa

2.1 Verksamhetsmal: Vdlfardsforvaltningen arbetar for 6kad god hédlsa hos Rr 2024
brukare och personal

Matt

Alla: Enheter som gétt suicidpreventionsutbildningen Vaga fraga, andel 100%
Alla: Sjukfrénvaron ska minska i forvaltningen och pa respektive enhet 8%
Alla: Frisknarvaron ska 6ka, andel 50%
Alla: Anstallda som nyttjar friskvardsbidraget ska 6ka, antal 250
Alla: Atgarder i lex Sarah utredningar som &r implementerade, andel 100%
HTQ: IBrukare som bedémer sitt allmé&nna halsotillstdnd som mycket gott/gott ska 6ka, Grént
ande

VoO: Fall prevention, utférda &tgarder vid risk (Utdrag ifr&n Senior Alert 77% november 0
2023) 85%
Alla: Ungdomar som nyttjar Mini-Maria (utifran berdkningsmodell Dnr 2020-182), antal 15

2.1.1 Verksamhetsplan

For att nd verksamhetsmalet kommer férvaltningen fokusera pa att framja halsan hos saval brukare
som personal. Detta genom att fortsatta att aktivt arbeta med att minska sjukfr@nvaro, oka
friskndrvaro samt att verka fér att anstallda nyttjar friskvardsbidraget. Genom att forvaltningen till
exempel 6kar kunskapen kring psykisk ohalsa, starker kvalitén i verksamheterna och arbetar
systematiskt med fallprevention sa bidrar férvaltningen till 6kad halsa hos brukarna.

3. Inriktningsmal: Alla ska kanna sig trygga i att fa stoéd utifrén behov

3.1 Verksamhetsmal: Valfardsforvaltningen arbetar for att framja den enskildes

formaga till ett sjalvstandigt liv Ar 2024
Matt

LSS: Brukare som uppger att personalen pratar sa att brukaren férstar, andel Gron
LSS: Brukare som uppger att de kdnner sig trygg med alla i personalen, andel Gron
Alla: Aktuella och uppdaterade genomférandeplaner enligt IBIC, andel 95%
IFO: Brukare som besvarar brukarundersdkningen ska ¢ka, andel 60%
IFO: Brukare som anser att deras situation har férbattrats sedan de fick kontakt med Grén

socialtjansten i kommunen ska 6ka, andel



IFO BoU: Informationstraffar som genomfdrs for barns trygghet till personal som arbetar i
kommunen som dagbarnvardare/BVC/MVC, antal

3.1.1 Verksamhetsplan

For att nd verksamhetsmalet att framja den enskildes féormaga till ett sjalvstandigt liv s& kommer
férvaltningen att fokusera pa personalens férmaga att kommunicera med brukarna samt arbeta med
att skapa trygghet i férvaltningens LSS verksamheter. Inom Individ- och familjeomsorgen ar det
viktigt att ratt stéd till sjalvstandighet ges och att brukarna upplever att deras situation forbattras i
kontakt med socialtjansten.

4. Inriktningsmal KF: Munkedals kommun ska arbeta fér en minskad miljopaverkan

4.1 Verksamhetsmal: Valfardsférvaltningens verksamheter bidrar till minskad

resursforbrukning Ar 2024
Matt
Alla: Varje enhet genomfér minst tva aktiviteter som bidrar till minskad resursférbrukning 42

4.1.1 Verksamhetsplan

For att na verksamhetsmalet kommer forvaltningen fokusera pa att varje enhet bidrar till minskad
resursforbrukning i det dagliga arbetet.

Framtid

Hallbar socialtjdnst - en ny socialtjdnstlag
I augusti 2020 lamnades utredningen Framtidens socialtjanst Over till regeringen och féljdes sedan av
remissrunda till 8tskilliga instanser. Utredningens férslag handlar om férebyggande och lattillganglig
socialtjénst, overgripande planering (PBL, plan- och bygglagen féreslds kompletteras med de sociala
aspekterna i planldggningen m.m.) och planering av insatser, kunskapsbaserad socialtjanst och mdjligheten
att tillhandahalla insatser utan foregdende behovsprévning samt ett fortydligat barnréttsperspektiv.
Under 2024 ska en ny socialtjanstlag presenteras. Socialtjansten forvéntas géra en omstélining utifr@n en ny
socialtjanstlag och for att méta vaxande utmaningar kopplade till samhallsutvecklingen.
Forslag till ny socialtjanstlag - de storre férslagen bildar en helhet

e Framja jamlika och jamstallda levnadsvillkor
Férebyggande perspektiv och vara latt tillganglig
Sambhallsplanering och planering av insatser for enskilda inom alla verksamhetsomraden
Kunskapsbaserad - vetenskap och beprévad erfarenhet
Majlighet att tillhandahalla insatser utan behovsprévning
En ny lag om socialtjdnstdataregister — under utredning

Utredning kring dldreomsorgslag

Utredningen hade i uppdrag att "féresla en aldreomsorgslag som kompletterar socialtjanstlagen med sarskilda
bestdammelser om vard och omsorg om &ldre som bland annat innehdller bestdmmelser om en nationell
omsorgsplan" samt "dvervaga och vid behov lamna foérslag som starker tillgdngen till medicinsk kompetens
inom aldreomsorgen". Utredningen redovisades i juni 2022 och féreslog en dldreomsorgslag samt hur hélso-
och sjukvardslagstiftningen kan férstdrkas sa att kvalitet och tillganglighet forbattras for personer som far
kommunal halso-och sjukvard, daribland personer som har stéd och hjélp frdn dldreomsorgen. Utredningens
forslag tar avstamp i strukturella problem och utmaningar fér v8rden och omsorgen till ldre personer.
Forslagen avser tillvarata de méjligheter som finns i att utveckla sdval dldreomsorg som kommunal och
regional primarvdrd, och inte minst det hilsoframjande, férebyggande och personcentrerade
forhaliningssattet. Utredningen har sedan varit pa remiss till olika instanser t.o.m. november 2022.
Forvaltningen bevakar detta dd dven detta kommer pdverkar arbetet inom forvaltningen.

Kompetens och personalforsérjning

Att hitta ratt kompetens ar hela valfardens allra stdrsta utmaning. Nar det inte finns tillrdckligt med personer
att anstalla dvs att arbetskraften inte racker till s@ &r det inte majligt att méta denna kompetensutmaning
enbart genom att rekrytera fler, i stallet behdvs nya arbetssatt exempelvis tekniska Iésningar och att tillvarata
och utveckla kompetensen hos de befintliga medarbetarna. Nar da andelen &ldre 80+ 6kar de narmaste aren
samtidigt som andelen befolkning i arbetsfér dlder minskar, medfor detta att behovet av platser pa sarskilt
boende kan komma att 6ka, samtidigt visar en ny rapport frdn RKA (radet fér framjande av kommunala
analyser) att om andelen som nyttjar sérskilt boende fortsatter att minska sa okar inte behovet av sarskilda
boendeplatser inom en 10 ars period, detta &r viktigt att fortsatta att folja lokalt da det &r stora variationer
mellan kommunerna. Utformningen av de sarskilda boendena behéver vara anpassade for att framja den
enskildes sjalvstandighet och till att det ska vara farre personal som ska utféra vard och omsorg.



Forvaltningen har startat upp arbetet med heltidsresan tillsammans med resurs fran HR-avdelningen.
Heltidsresan innebar att samtliga medarbetare ska ges mdjlighet till heltidsarbete enligt éverenskommelse
mellan SKR och Kommunal. Finansieringen for detta ar dock en utmaning d& namnden har som uppdrag att
sanka kostnaderna.

Primarvardsreformen God och néara vard

God och nara vard &r en omstallning som syftar till att vdrden i hégre grad organiseras och bedrivs med
utgdngspunkt frdn patientens behov och férutséttningar. Detta kommer pa flera satt férandra arbetet kring
den vard som férvaltningen tillhandah3ller. Flertalet av de som vardas inom den kommunala hélso- och
sjukvarden har komplexa héalsoproblem och stora funktionsnedsattningar. Utveckling av tekniska I8sningar
leder ocksa till att allt fler patienter kan v@rdas i hemmet i stéllet for pa sjukhus. I och med denna omstalining
kommer det att stillas hogre krav p8 den kommunala halso- och sjukvarden/kommunal primérvard och
satsningar for att sakra kompetensfoérsorjningen ar nédvandiga samt fokus pa utveckling av digital kompetens.

Effektivare kommun

Munkedals kommun och valfardsférvaltningen ingick i detta utvecklingsprojekt som drivs av SKR och RKA
tillsammans med 14 andra kommuner for att 6ka kunskapen kring effektivitet. Projektet pagick under 2021-
2022. "Syftet med utvecklingsarbetet ar att tillsammans 6ka kunskapen kring effektivitet, hitta system och
modeller for en tydligare organisering, styrning och ledning som kan leda till effektivitetsokning och att de
medverkande kommunerna alla pdbérjar ett utvecklingsarbete for okad effektivitet". Forvaltningen har via
detta arbete identifierat ett antal omraden bl.a. bistdndsbedémningen som det kommer att arbetas vidare
med for att effektivisera anvandningen av resurser.

Vuxna, forsorjningsstod, arbetsmarknad och integration

Forandringar i konjunkturen kan medféra att Jobbcentrum far fler deltagare frdn Arbetsférmedlingen om
arbetslosheten 6kar. Langtidsarbetsldsheten &r fortsatt hdg, denna malgrupp arbetar verksamheten
tillsammans med Arbetsféormedlingen for att méta behovet och oka chanserna till 3teretablering pa
arbetsmarknaden. Att arbeta med att f& ned kostnaderna fér férsorjningsstod ar darfér en stor utmaning
fortsatt och ett prioriterat arbete.

Barn och unga

I augusti startade MiniMaria upp sin verksamhet i Munkedal och detta &r n8got som férvaltningen har positiva
férvantningar pa och ser fram emot att félja. Vardnadsoverflytt av placerade barn, hemmaplanslésningar och
rekrytering av egna familjehem &r prioriterade fragor for enheten.

Vard och omsorg samt hemsjukvard/kommunal primarvard

I maj manad var forstudien géallande nytt sarskilt boende uppe i namnden och darefter for godkannande i
kommunstyrelsen, samhallsbyggnadsnamnden har nu i uppdrag i samrad med vélfirdsndmnden fortsatta
detta arbete. Ett modernt och stdrre sarskilt boende @r en mdjlighet for férvaltningen att samlokalisera och
samordna flertalet verksamheter sdsom hemtjanst, dagverksamhet och hemsjukvard/kommunal primarvard
(sjukskoterskor och rehab personal). Detta ar en viktig och helt avgdérande del fér att namnden ska kunna
komma ned ytterligare i kostnader, rusta for reformen God och néra vard samt nyttja de personella resurserna
effektivare och erbjuda heltidstjanster. I arbetet med heltidsresan &r malséttningen att medarbetarna ska ha
en storre delaktighet och kunna paverka sitt schema och arbetets forldggning, detta i den man det ar mojligt
utifran de férutsattningar som finns i form av resurser och hur enheterna &r belagna.

Infér 2024 sd kommer samverkande sjukvards avtal att tecknas med NU-sjukvdrden med samma
grundersattning och en rorlig ersattning enligt Vastkoms modell for ersittning for hemsjukvard i annan
kommun. Narhalsan har fatt i uppdrag att starta ett mobilt vdrdteam i norra Bohuslén vilket férvaltningen ser
mycket positivt pd da det gagnar de &ldre som &r mest skéra och sjuka. Detta team startade under september
2023 och i dagslaget hyr de in sig i hemsjukvardens/kommunal priméarvards lokaler pd Ekebacken vilket &r
mycket positivt for samverkan.

Stod

Det &r allt svarare att samordna och ge stéd till personer med samsjuklighet (psykisk sjukdom och beroende).
Samsjuklighetsutredningen har i sitt slutbetdnkande som presenterades 31 januari 2023 fdreslagit att
regionernas hélso- och sjukvard ska ansvara for all behandling av skadligt bruk eller beroende samt att
behandling fér skadligt bruk eller beroende ska ges i samordnat med behandling fér andra psykiatriska
tillstdnd. Socialtjansten huvuduppdrag ska vara att stérka den enskildes resurser och funktionsférmaga genom
sociala stédinsatser. Skyldighet att bedriva samordnad vard- och stédverksamhet samt att socialtjansten och
hélso- och sjukvarden ska bedrivas helt integrerat av medarbetare med olika kompetenser. Detta &r
forandringar som kommer paverka forvaltningen och samtidigt gagna malgruppen for insatserna. En
overforing av medel frdn kommunerna till regionerna kan bli aktuell till foljd av ett férandrat uppdrag. Enligt
Socialstyrelsens rapporter fortsatter insatser till gruppen med funktionsnedsattning att O0ka, dock har
okningstakten stagnerat nagot. Enligt andra nationella rapporter &r det framst en o6kning av psykiska
funktionsnedsattningar och/eller kombinationer av neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, sistndmnda
framst bland de yngre brukarna. Férvaltningen ser ocksd att verksamheten behoéver fortsatta att oka
kompetensen samt se over de fysiska forsattningarna och boendestrukturen. Under 2024 forvantas antal



deltagare inom daglig verksamhet/sysselsattning 6ka - darav har verksamheten behov av samlokalisering for
att kunna erbjuda en verksamhet av god kvalitet som samtidigt ar kostnadseffektiv.

Nyckeltal

Nedan féljer nyckeltal som ger en évergripande bild av verksamheten.

Befolkningsprognos inom verksamhetsomrade

Kélla: Kolada

Utfall Prognos Prognos Prognos Prognos
M%Igrupp 2022 2023 2024 2025 2026
65-79 ar 1932 1 895 1902 1879 1 890
80-89 ar 609 662 696 730 748
90-W &r 146 148 151 157 161
Prognos befolkning 65+ 2 687 2 705 2 750 2 766 2799
0-64 ar 7 881 7 900 7 880 7 888 7 878
19-64 ar 5617 5627 5613 5621 5612
Kélla: SCB Hypergene
Personalnyckeltal
Valfardsnamnden 2021 2022 2023 (nov)
Antal 8rsarbetare 385,5 357,7 329,0
Sjukfrédnvaro 12,15 % 12,19 % 9,86 %
Kélla Hypergene
Nettokostnadsavvikelse
Individ- och familjeomsorg 2020 2021 2022
Nettokostnadsavvikelse individ- 4 0nde kKommuner IFO 24,6 28,1 37,1
och familjeomsorg, (%)
Lika_mde kommuner 19,3 23,9 21,7
socioekonomi
Munkedal 38,8 59,8 61,3
Nettoko§t_nadsavvikelse individ- Liknande kommuner IFO 8 9 13
och familjeomsorg, mkr
Lika_mde kommuner 8 10 10
socioekonomi
Munkedal 17 25 27
Aldreomsorg 2020 2021 2022
Nettokostnadsavvikelse Liknande kommuner
A - 4,1 2,9 51
aldreomsorg, (%) aldreomsorg
Munkedal 10,4 15,6 6,6
Nettokostnadsavvikelse Liknande kommuner
« - 6 4 8
aldreomsorg, mkr aldreomsorg
Munkedal 15 24 10
LSS 2020 2021 2022
Nettokostnadsavvikelse LSS, (%) Liknande kommuner LSS -3,7 -5,0 -4,2
Munkedal -6,2 -5,1 -9,0
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Wivi-Anne Wiedemann Dnr: VFN-2023-000003
Verksamhetsutvecklare

Internkontroll 2023 for Valfardsnamnden

Forslag till beslut

Valfardsnamnden besluta att godkénna aterrapportering av internkontrollplan
for ar 2023.

Sammanfattning

Enligt Reglemente for intern kontroll ansvarar néamnden for att félja upp samt
bedéma den interna kontrollen och arligen uppratta en uppféljningsrapport.
Vid upptéckta brister 1amnas férslag pa atgarder for att forbattra kontrollen.
Allvarligare brott eller brister skall omgaende aterrapporteras till styrelsen.

2022-12-15 § 92 antog namnden internkontrollplan fér 2023 som innefattar
sju kontrollomraden. En samlad bedémning av varje kontrollomrade har
gjorts utifrdn upprattade kontrollrapporter. Se bilagor

Kontrollomrade: Uppféljning av aktuella beslut inom SoL och LSS déar
kommunen ar utforare.

Resultat: Kontrollomrddet fungerar, men behéver utvecklas.

Atgard: Under &r 2024 kommer uppfdljningsfliken "M3luppféljning” i Combine
att implementeras. Framtagandet av en "Riktlinje for Bistandshandlaggning
och/eller Myndighetsutévning” i vilken férvaltningen kommer att lagga fram
ett forslag pa med vilken frekvens och hur uppféljning ska ske.

Kontrollomrade: Uppféljning av atgérder utifran tillbud/arbetsmiljd
Resultat: Kontrollomradet fungerar, men behéver utvecklas.

Atgard: Forvaltningen behéver 6ka kunskapen hos enhetschefer och ombud
kring tillbud i samverkan med HR. Kunskapsforstarka personal bland annat
inom hot och vald och férebygga olyckor.

Kontrollomrade: Oversyn av aktualiteten i forvaltningsinterna regler och
styrdokument.

Resultat: Kontrollomrddet fungerar, men behdver utvecklas

Atgard: Forvaltningen ersatter inaktuella rutiner med nya pa Insidan. I borjan
av 2024 behdver aktualiteten i allt ldre arbetsmaterial som ligger pa Insidan
ses dver.

Kontrollomrade: Planerad och genomférd uppféljning av pdgdende hélso- och
sjukvardsatgarder.

Resultat: Kontrollomradet fungerar, men behéver utvecklas

Atgard: Planering for uppfoljande utbildningsinsats for samtlig halso- och

sjukvardspersonal i dokumentation utifran ICF (Internationell klassifikation av
funktionstillstdnd) samt uppdatera kunskaper kring omvardnadsprocessens
fem steg (beddmning, diagnos, planering, genomfdérande samt
resultat/uppféljning).
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Utéver ndmndens kontrollomraden finns tvd kommunévergripande
granskningar som genomférs av den administrativa enheten.
Kontrollomrade: Ar delegationsbeslut i upphandlingsdrende anmalt i namnd?
Resultat: Kontrollomradet fungerar inte.

Atgard: Méte har hallits med upphandlare géllande problematiken samt har
genomgatt en utbildning i hanteringen av delegationsbeslut géllande
upphandling. Efter dtgédrder anses kontrollomradet fungera.

Kontrollomrade: Har namndens ledaméter och ersattare undertecknat
sekretessforbindelse?

Resultat: Kontrollomrddet fungerar.

Atgard: Maluppfyllelsen ar god samtliga ledaméter och ersattare (utom 1) har
skrivit under sekretessférbindelsen i samband med ny mandatperiod, vilket
bevakas kontinuerligt

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2023-12-04
Kontrollrapporter fér samtliga kontrollomraden 2023-12-04
Uppféljning av intern kontrollplan ar 2023 2023-12-04

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling — Ekonomisk dimension

Intern kontroll &mnar férebygga, uppticka och atgarda fel och brister som
hindrar att organisationen kan nd sina mal pa ett sikert och effektivt sétt.
Hallbar utveckling - Social dimension

Den interna kontrollen bidrar till att systematiskt och fortlépande utveckla och
sdakra verksamhetens kvalitet och till att kontrollera, félja upp, utvardera och
forbattra verksamheten.

Hallbar utveckling — Miljomassig dimension

Inga ytterligare konsekvenser

Johanna EkIo6f
Foérvaltningschef

Beslutet skickas till:

Kommunrevisionen
Controller
Férvaltningschef
Avdelningschefer
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Munkedals
Kommun

Kontrollrapport

Namnd/omrade/enhet: Valfardsforvaltningen

Kontrollomrdde rutin/system Oversyn av aktualitet i forvaltningsinterna regler och
styrdokument

Kontrollant: Verksamhetsutvecklare Wivi-Anne Wiedemann

1.

Genomférande, metod och frekvens:
Inventeringen av regler och styrande dokument under fliken Styrdokument - Valfard pa Insidan.
Inventeringen genomfoérdes vid ett tillfalle och avslutades 2023-11-29.

Resultat: Kontrollomrddet fungerar men behéver utvecklas.

Genomgangen visade att det pa Insidan under fliken Styrdokument Valfard finns ca 225
arbetsdokument som rutiner, blanketter, checklistor, riktlinjer, informationsblad etc. Den allra
storsta delen, ca 175 dokument finns under fliken HSL. Genomg&ngen visar att forvaltningen lagger
upp aktuella arbetsdokument och tar bort den inaktuella versionen om en sadan finns. Férvaltningen
&r samre pa att plocka bort inaktuellt arbetsmaterial och systematiskt g& igenom och se om det
behdver omarbetas eller rensas. Risken &r att Insidan forlorar i aktualitet samt att fordldrade
arbetsmetoder ligger till grund for arbetet.

Atgé'rder: Under bérjan av 2024 behdver aktualiteten i samtliga dokument som inte &r nya ses
dver. Kontrollomradet flyttas dver till ar 2024 ars interna kontrollplan.



Munkedals
Kommun

Kontrollrapport

Namnd/omrade/enhet: Valfardsforvaltningen /Forvaltningsledning

Kontrollomr&de rutin/system: Planerad och genomférd uppféljning av pdgdende
halso- och sjukvardsatgarder

Kontrollant: Elin R&hnangen, Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Malin Petzéll, Hemsjukvardschef, Hemsjukvard

1. Genomférande, metod och frekvens: Journalgranskning av 20 slumpmassigt
utvalda patientjournaler i verksamhetssystemet Combine. Granskning av 100
atgarder fordelade enligt 60 hilso- och sjukvardsatgarder initierade av
sjukskoterska, 20 av arbetsterapeut och 20 av fysioterapeut.

2. Resultat: Kontrollomradet fungerar men behéver utvecklas. Resultatet av 100
padgaende hilso- och sjukvardsatgérder pavisar att sjukskéterskor féljer upp 63%
av insatta atgarder, fysioterapeuter 25% och arbetsterapeuter 70% av insatta
atgarder.

3. Atgérder: Planering for uppféljande utbildningsinsats fér samtlig halso- och
sjukvardspersonal i dokumentation utifran ICF (Internationell klassifikation av
funktionstillstand) samt uppdatera kunskaper kring omvardnadsprocessens fem
steg (bedémning, diagnhos, planering, genomférande samt resultat/uppfdéljning).



Munkedals
Kommun

Kontrollrapport

Namnd/omrade/enhet: Vailfardsforvaltningen Bistdndsenheten och Individ och
familjeomsorgen

Kontrollomrdde rutin/system Uppfsljningar som &r genomférda i verksamhetssystemet
Combine.

Kontrollant: verksamhetsutvecklare Wivi-Anne Wiedemann i samverkan med systemférvaltare.

1. Genomforande, metod och frekvens: Kontrollen genomférdes genom ett stickprov av
olika beslut vid ett tillfalle i november, stickprovet togs pa beslut fattade av bistdndsenheten och
IFO mellan 2022-01-01- 2022-06-30 f6r att se om besluten féljts upp.

2. Resultat: Kontrollomrddet fungerar men behéver utvecklas.
Granskningen visade pa stor spridning av metoder av uppféljning. Vissa beslut féljs upp med att ett
nytt beslut tas, viss féljs upp med en dokumenterad uppféljning och inom LSS har uppféljning av
besluten startat under ar 2023.

3. Atgéirder: Under 8r 2024 kommer uppféljningsfliken "Maluppfdljning” enligt arbetsmetoden IBIC i
verksamhetssystemet Combine att implementeras vilket kommer att ge en tydligare 6verblick dver
att uppféljning skett. Under ar 2024 s3a pabdrjas dven framtagandet av en "Riktlinje for
Bistandshandldggning och/eller Myndighetsutévning” i vilken férvaltningen kommer att ldgga fram
ett forslag pa med vilken frekvens och hur uppféljning ska ske.



Munkedals
Kommun

Kontrollrapport

Namnd/omradde/enhet: Féljsamhet till dokumentationsansvar

Kontrollomrdde rutin/system Foljsamhet till dokumentationsansvar i MCSS
lakemedelssignering, verksamhetssystemet Combine, avvikelsehanteringssystemet DF respons.

Kontrollant: verksamhetsutvecklare Wivi-Anne Wiedemann i samarbete med systemférvaltare.

1. Genomforande, metod och frekvens: 1 verksamhetssystemet Combine sd gjordes ett
stickprov pa personal som tjanstgjort en specifik arbetsvecka. Kontrollen omfattade om
tjdnstgdérande personalen under kontrollperioden loggat in i systemet, last dokumentation och
dokumenterat. I DF respons kontrollerades enhetschefernas utredningstid. Nagon kontroll av
ldkemedelssignering i MCSS har ej genomforts.

2. Resultat: Kontrollomradet fungerar, men behéver utvecklas.
Resultatet av kartlaggningen i Combine visar att 76% av personalen som var i tjanst under
maétperioden har varit inloggade i Combine. Av dessa 76% s& har 98% last dokumentation och 68%
sjalva dokumenterat.
Féljsamheten till dokumentationsansvaret varierar mellan de olika verksamheterna vilket kan vara
en brist men ocksd bero pa nédvandighet att ldsa dokumentation.

Resultatet av kartlaggning i DF Respons visar att alla chefer, MAS, verksamhetsutvecklare och
legitimerad personal arbetar aktivt med avvikelser. Ansvarsférdelningen kan ibland leda till langre
utredningstid géllande typen fall och lakemedelshéndelser, detta eftersom bade chefer och
legitimerad personal ska ta stallning i dessa. Det yttersta ansvaret for verksamheten vilar alltid pa
enhetschefen. Att inte hantera en avvikelse i avvikelsesystemet DF Respons ar inte att likstalla med
att inga 3tgarder har vidtagits i verksamheten.

3. Atgérder:
Combine: Under ar 2023 sd har verksamheterna genomgatt utbildning i verksamhetssystemet
Combine och arbetsmetoden IBIC. Som en fortsattning pa detta s& kommer bland annat en ny rutin
for socialdokumentation enlig SOL och LSS att tas fram, samt ett natverk fér vidare utveckling kring
Combine att starta upp i januari med personal fran bistandsenheten och utférarverksamheter ingar.

DF Respons: En utbildning genomférdes for samtliga verksamheters kvalitetsteam under 2023.
Under forsta halvaret 2024 s kommer verksamhetsutvecklare och MAS att delta pa
avdelningsledningsgrupper fér en férdjupad genomgang av DF respons med enhetscheferna.

Under kartldggning s& uppméarksammades vissa brister i systemets uppbyggnad och detta har
korrigerats av systemférvaltare 2023-11-27. Bristerna gallde att personal och enhetschef kunde
valja att kryssa i att en avvikelse ska utredas enligt lex Sarah, men att dessa inte gick vidare fér
utredning till lex Sarah utredare om inte allvarlighetsgraden stamde med allvarlighetsgrad fér lex
Sarah. Inga allvarliga handelser har dock missats att utredas.



Lépande kontroller av hanteringen av avvikelser implementeras av verksamhetsutvecklare 2024 i
syfte att rata ut frégetecken och for systematiskt larande.



Munkedals
Kommun

Kontrollrapport

Namnd/omrade/enhet: Vvilfardsforvaltningen
Kontrollomrdde rutin/system: Arbetsmiljo, Uppféljning av dtgarder utifrén tillbud

Kontrollant: Verksamhetsutvecklare Wivi-Anne Wiedemann i samverkan med HR.

1. Genomforande, metod och frekvens:
Kontroll i systemet KIA (Kommunens informationssystem foér arbetsmiljé) av antalet tillbud,
olycksfall, krankningar/diskriminering och arbetssjukdom som gjort mellan 2023-01-01- 2023-11-23
och hur manga av de rapporterade tillbuden som &r hanterade &nda fram till steget utvardering av
dtgarderna.

2. Resultat: Kontrollomrddet fungerar men behdver utvecklas.
Under perioden 2023-01-01- 2023-11-23 sa rapporterades 149 tillbud férdelade enligt 102 tillbud,
39 olycksfall, 2 gallande arbetssjukdom och 6 gallande diskriminering/kréankning. Av dessa 149
rapporter sa ar hela forloppet, alltsd dven uppfdljning av dtgédrder gjort pa 75 rapporter, vilket
motsvarar 50% av de rapporterade tillbuden. Antalet rapporterade tillbud varierar mellan
verksamheter.
I samband med kontrollen observerades att cheferna kan bli battre pa att anmala olycksfall till
Forsakringskassan och AFA (Arbetsmarknadens férsakringsbolag) samt att géra en riskbedémning
efter att dtgdrderna satts in for att kunna bedéma om 3tgérderna ar relevanta.

3. Atgérder:
- Forvaltningen behdver 6ka kunskapen fér enhetschefer och ombud kring tillbud i samverkan med
HR.
- For att forebygga halkolyckor bér arbetsskor képas in.
- Kunskapsforstarkning hos personal kring hot och vald.



Uppfoéljning av Intern kontrollplan Munkedals kommun ar 2023
Tidsperiod: 2023-01-01 - 2023-12-31

Namnd: Valfardsnamnden

Faststalld av Valfardsnamnden 2023-12-14

Dnr 2023-3

Upprattad av: Verksamhetsutvecklare Wivi-Anne Wiedemann

Uppfdljning/resultat av
kontrollen

Kontrollomradet fungerar

Kontrollomrédet fungerar men
behdver utvecklas

Kontrollomrédet fungerar inte

Kontrollomradet fungerar

Kontrollomrédet fungerar men
behdver utvecklas

Kontrollomrédet fungerar inte

Kontrollomradet fungerar

Kontrollomradet fungerar men
behdver utvecklas

Kontrollomrédet fungerar inte

Kontrollomradet fungerar

Kontrollomrédet fungerar men
behdver utvecklas

Kontrollomrédet fungerar inte

Enhet Kontrollomrade Risk/ Risk/ Dokument Kontrolimoment Kontrollant Metod Frekvens
Rutin/system konsekv | Sannolik
ens het
*Adm KS, |Anmaéls 3 3|Delegationsbeslut i Ar delegationsbeslut i Registratorer Manuell granskning Kontrolleras i
kommun- [delegationsbeslut upphandlingsérende upphandlings drende tilsammans med april och
overgripa |gallande avtal efter anmalt i ndmnd? upphandlare augusti
nde upphandling till D
gransknin |ndmnd?
9
[ |
*Adm KS, |Undertecknas 3 4|Sekretessférbindelse Har némndens ledamoéter  |Namndsekreterare |Avstémning Kontrolleras i
kommun- [sekretessforbindelse och ersattare undertecknat april och
overgripa |av sekretessférbindelse? augusti
nde namndsledamoter/ers 3
gransknin |&ttare géllande
g kansliga
personuppgifter inom D
ramen for uppdraget?
Bistandse |Uppfoljning 4 3|socialtjénstlagen, LSS Uppféljning av aktuella Verksamhetsutvec |Journalgranskning 1 ggr/ar
nheten/IF (SFB) beslut inom SOL och LSS |klare/Avd.chefer D
(0] dar kommunen &r utférare -
(-
Foérvaltnin |Arbetsmiljo 4 4|Arbetsmiljolagen, KIA Uppféljning av tgarder Verksamhetsutvec |Granskning i KIA av 1 ggr/ar
gsévergrip utifrén tillbud klare/Avd.chefer |3tgarder och uppfoljningar -
ande av tillbud. Hur manga
tillbud har intraffat, vilka [ ]
&tgarder har vidtagits och
har dessa foljts upp D
Forvaltnin [Regler och styrande 3 4|Riktlinjer och rutiner Oversyn av aktualitet i Verksamhetsutvec |Inventering, 6versyn och |1 ggr/ar
gsovergrip|dokument forvalningsinterna regler klare/MAS/Avd.che|revidering av befintliga D
ande och styrdokument fer regler och styrdokument -
(-

Kontrollomradet fungerar

Kontrollomrédet fungerar men
behdver utvecklas

Kontrollomrédet fungerar inte

Forslag till atgard

Méte har hallits med
upphandlare géllande
problematiken samt har
genomgatt en utbildning i
hanteringen av
delegationsbeslut géllande
upphandling. Efter atgarder
anses kontrollomré&det
fungera.

Maluppfyllelsen &r god
samtliga ledamoter och
ersattare (utom 1) har
skrivit under
sekretessforbindelsen i
samband med ny
mandatperiod, vilket
bevakas kontinuerligt

Under 8r 2024 kommer
uppféljningsfliken i Combine
att implementeras.
Framtagandet av en
"Riktlinje for
Bistdndshandlaggning
och/eller
Myndighetsutévning” i
vilken férvaltningen
kommer att lagga fram ett
forslag p& med vilken
frekvens och hur
uppféljning ska ske.

Ater-rapportering

VFN 14/12 2023

VFN 14/12 2023

VFN 14/12 2023

Forvaltningen behover 6ka
kunskapen hos
enhetschefer och ombud
kring tillbud i samverkan
med HR, kunskapsforstarka
personalens kunskap kring
hot och vald.

VFN 14/12 2023

I bérjan av 2024 behover
aktualiteten i samtliga
dokument som inte ar nya
ses over. Kontrollomr&det
flyttas over till &r 2024 &rs
interna kontrollplan.

VFN 14/12 2023




HSL Uppféljning Patientsdkerhetslagen, |Planerad och genomférd Verksamhetsutvec |Journalgranskning, 1 ggr/ar

Halso- och uppfolining av pdgdende klare/MAS/Avd.che|kollegialgranskning. D

sjukvardslagen, hélso- och fer Granskning av 100

Patientdatalagen sjukvardsatgarder &tgarder fordelade enligt [ ]

2016:40 60 SSK, 20 AT, 20 FT

(-

Forvaltnin [Foljsamhet till Patientsdkerhetslagen, |Antalet personal som varit [Verksamhetsutvec |Loggar i 1 ggr/ar
gsovergrip|dokumentationsansvar Halso- och inloggade i Combine, klare/MAS/Avd.che|verksamhetssystem D
ande , i MCSS, Combine, DF sjukvérdslagen, MCSS, DF respons fer -

respons

Patientdatalagen
2016:40, SOL och LSS

0

Kontrollomradet fungerar

Kontrollomrédet fungerar men
behdver utvecklas

Kontrollomrédet fungerar inte

Kontrollomradet fungerar

Kontrollomrédet fungerar men
behdver utvecklas

Kontrollomrédet fungerar inte

Planering for uppféljande
utbildningsinsats for samtlig
hélso- och
sjukvardspersonal i
dokumentation utifrén ICF
(Internationell klassifikation
av funktionstillstdnd) samt
uppdatera kunskaper kring
omvardnadsprocessens fem
steg (bedémning, diagnos,
planering, genomférande
samt resultat/uppféljning).

Ny rutin for
socialdokumentation enlig
SOL och LSS, natverk for
vidare utveckling kring
Combine startas upp i
januari dar personal frén
bistdndsenheten och
utforarverksamheter ingar.

VFN 14/12 2023

VFN 14/12 2023
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K Valfardsférvaltningen
CRILIIIE Datum: 2023-12-04

Wivi-Anne Wiedemann Dnr: VFN-2024-000003
Verksamhetsutvecklare

Internkontroll 2024 for Valfardsnamnden

Forslag till beslut

Valfardsnamnden beslutar att godkanna internkontrollplan fér 2024.

Sammanfattning

Enligt Reglemente for internkontroll har ndmnden ansvar for den interna
kontrollen inom respektive ansvarsomrade. Arligen ska en riskanalys som
bestdr av konsekvens- och sannolikhetsbedémning géras och som féljs av en
uppréattad internkontrollplan inom verksamhetsomradet. Planen ska revideras
arligen och antas av namnden.

Ett forslag till internkontrollplan har sammanstallts for valfardsnamndens
verksamhet avseende &r 2024 med féljande internkontrollomraden:

Uppfoljning av aktuella beslut inom SolL och LSS dar kommunen ar utférare.
Uppfoljning av atgarder utifran tillbud (arbetsmiljo).

Planerad och genomfdrd uppfdljning av pagaende halso- och
sjukvardsatgarder.

Oversyn av aktualiteten i férvaltningsinterna styrdokument

Féljsamhet till dokumentationsansvar

Att verksamheten ar av god kvalitet samt att ekonomisk kontroll kopplad till
besluten sker.

Féljsamhet till Halso- och sjukvardslagen

Administrativa enheten kontrollerar utéver ovanstadende:
Besvaras motioner och medborgarférslag i tid.

Ej verkstallda politiska beslut i né@mnder.

Kontroll av att antagna/beslutade styrdokument publiceras.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2023-12-04
Intern kontrollplan fér 8r 2024 2023-12-04

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling - Ekonomisk dimension

Intern kontroll &r en central del av ekonomistyrningen och ska bland annat
bidra till att verksamheten ar resurseffektiv.

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sida1lav 2



Hallbar utveckling - Social dimension

Intern kontroll &mnar férebygga, uppticka och atgarda fel och brister som
hindrar att organisationen kan nd sina mal pa ett sidkert och effektivt sétt.

Hallbar utveckling — Miljomassig dimension
Inga ytterligare konsekvenser

Johanna EkI6f
Férvaltningschef

Beslutet skickas till:

Kommunrevisionen
Férvaltningschef
Controller

Sida 2 av 2



Intern kontrollplan Munkedals kommun 3r 2024
Tidsperiod: 2024-01-01 - 2024-12-31
Namnd: Vilfardsnamnden

Kontrollomrdde
rutin/system

Enhet

Bistdndsenhete Uppfdlining
n/IFO

Forvaltningsov |Arbetsmiljo
ergripande

Férvaltningsov
ergripande

Regler och styrande
dokument

HSL Uppféljning

Férvaltningsov |Féljsamhet till

ergripande dokumentationsansvar,
combine

Personlig Uppfdljning av

assistans verkstalldhet samt

ekonomi kopplat till
besluten.

Avd V&rd och |Féljsamhet till Halso-

Omsorg och | och sjukvardslagen
Stod. (HSL)

Adm KS, Ej verkstallda politiska
kommun- beslut i samtliga

overgripande 'namnder

aransknina

Konsekvens/ |Dokument

Sannolikhet

12

16

12

12

16

16

16

Socialtjanstlagen
, LSS, (SFB)

Arbetsmiljélagen
, KIA

Riktlinjer och
rutiner

Patientsakerhetsl
agen, Halso- och
sjukvardslagen,
Patientdatalagen
2016:40

Patientsdkerhetsl
agen, Halso- och
sjukvérdslagen,
Patientdatalagen
2016:40. SOL
och LSS

LSS

HSL, Rutin
stallningstagan
de om hjart-
lungradning i
kommunal

Granska namnds-

beslut/protokoll

Kontrollmoment

Uppfodljning av aktuella
beslut inom SOL och LSS
dér kommunen &r
utférare

Uppfoljning av atgarder
utifrdn tillbud.

Oversyn av aktualitet i
forvaltningsinterna regler
och styrdokument

Planerad och genomférd
uppféljning av p&gdende
hélso- och
sjukvardsatgarder.

Antalet personal som
varit inloggade i Combine

Att verksamheten &r av
god kvalitet samt att
ekonomisk kontroll
kopplat till besluten sker.

Att utbildningsinstats
for samtliga enheter
kring ansvar och roller
enligt HSL har
genomforts

Granska beslut fattade
tertial 1 2024.

Faststalld av Vélfardsnamnden 2023-12-14  Dnr 2024-3

Upprattad av: Forvaltningens ledningsgrupp

Kontrollant

Verksamhetsutveck!
are/Avd.chef

Verksamhetsutveck!
are/Avd.chef

Verksamhetsutveck!
are/MAS/Avd.chef

Verksamhetsutveck!
are/MAS/Avd.chef

Verksamhetsutveck!
are/MAS/Avd.chef

Verksamhetsutveck!
are, enhetschefer
Per.ass och Bistand

MAS

Namnd-sekreterare

Metod Frekvens

Journalgranskning |1 gg/ar

Granskning i KIA |1 gg/ar
av §tgarder och
uppféljningar av

tillbud. Hur manga

tillbud har

intraffat, vilka

&tgarder har

vidtagits och har

dessa foljts upp.

Inventering, 1 gg/ar
éversyn och
revidering av
befintliga regler
och styrdokumnet
Journalgranskning |1 gg/8r
kollegialgransknin

g. Gransking av

100 atgarder

fordelade enligt

60 SSK, 20 AT, 20

FT.

Loggar i 1 gg/ar
verksamhetssyste

m Combine

Avd chef 1 gg/ar

Uppfolining av |1 gg/ar
utbildningsinsats

er.

Under
september
manad

G8& igenom
samtliga drenden
under terial 1
2024

Rapportering
sker till

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Adm chef och KS



Intern kontrollplan Munkedals kommun 3r 2024
Tidsperiod: 2024-01-01 - 2024-12-31

Namnd: Valfardsnamnden

Besvaras motioner och
Adm KS, medborgarférslag i tid
kommun-
odvergripande
granskning

Publicera antagna
styrdokument pd

Adm hemsidan/Insidan

Granska
fullmaktiges
beslut/protokoll

Antagna
styrdokument

Granska beslut fattade
férsta halvaret 2024

kontroll av att
antagna/beslutade
styrdokument publiceras

Faststalld av Vélfardsnamnden 2023-12-14  Dnr 2024-3

Upprattad av: Forvaltningens ledningsgrupp

Namnd-sekreterare |G& igenom
samtliga
fullméktiges
protokoll under
forsta halv8ret

2024
Kommun- Avstamning av
sekreterare diarum kontra in-

/hemsidan.

Under Adm chef och KS
september
manad

Under Adm chef och KS
september
manad



K Administrativa avdelningen
QI Datum: 2023-12-04

TIANSTESKRIVELSE
B X Munkedals
Q

Ulrika Karlsson Dnr: VFN-2023-000005
Administrativa avdelningen

Anmalan om delegationsbeslut 2023

Forslag till beslut

Valfardsnamnden godkanner redovisningen av delegationsbeslut under
perioden 2023-11-01 - 2023-11-30.

Sammanfattning

Valfardsnamnden beslutade 2023-01-10 § 5, att beslut fattade enligt
valfardsnamndens delegationsordning ska anmalas till namndens
nastkommande moéte.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2023-12-04

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling - Ekonomisk dimension

Inga ekonomiska konsekvenser

Hallbar utveckling - Social dimension

Inga sociala konsekvenser

Hallbar utveckling - Miljomassig dimension

Inga miljomassiga konsekvenser

Johanna Eklof

Foérvaltningschef

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sidalavlil



Sida

DELEGATIONSFORTECKNING 1(2)

Munkedals i

Kommun 2023-11-01 - 2023-11-30
Valfardsférvaltningen
Delegationsforteckning
Datum Dok.Id Riktning Avsdndare/Mottagare|Beskrivning Ansvarig Diarienummer
2023-11-17 5734 I Valfardsnamndens Delegationsbeslut 2023-09-21 § 90 |Monica Nordqvist

myndighetsutskott - Beslut i Valfardsnamndens

myndighetsutskott 2023-11-16 §
136 extra mote.

2023-11-06 5699 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2023-09-21 § 90 |Marie Koivisto
- Besluta i arenden om barn och
unga for perioden 2023-10-01 --
2023-10-31.

2023-11-06 5698 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2023-09-21 § 90 |Marie Koivisto
- Besluta i arenden om ekonomiskt
bistand, dédsboanmalan, felaktig
utbetalning, formedlingsmedel for
perioden 2023-10-01 -- 2023-10-
31.

2023-11-06 5697 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2023-09-21 § 90 |Marie Koivisto
- Besluta i arenden om Familjeratt
for perioden 2023-10-01 -- 2023-
10-31.

2023-11-06 5696 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2023-09-21 § 90 |Marie Koivisto
- Besluta i drenden om vald i néra
relation.




Sida

DELEGATIONSFORTECKNING 2(2)
Munkedals -
Kommun 2023-12-04
Datum Dok.Id Riktning Avsdndare/Mottagare|Beskrivning Ansvarig Diarienummer
2023-11-06 5695 EXP Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2023-09-21 § 90 |Marie Koivisto

- Besluta i arenden om vuxna.

2023-11-06 5694 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2023-09-21 § 90 |Magdalena

- Besluta om insatser bistdnd under | Wilhelmsson
perioden 2023-10-01 -- 2023-10-
31. Avseende hemtjanst,
korttidsboende, trygghetslarm,
boendestéd mm.

2023-11-06 5683 EXP Valfardsnamndens Delegationsbeslut 2023-09-21 § 90 |Monica Nordqvist
myndighetsutskott - Beslut i Valféardsnamndens
myndighetsutskott 2023-11-02 §
126-135.




VALFARDSFORVALTNINGEN

Manadsrapport 2021-2023

| y Munkedals 5
Gy Kommun « Vard och Omsorg

- Stod
« IFO




Vard
och
Omsorg




Hemtjanst
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Beviljade hemtjansttimmar per omrade
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Korttids och vaxelvard
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Lediga platser SABO
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Verkstadllda beslut
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Socialpsykiatrin
Verkstallda beslut
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Orosanmalningar Barn och unga
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Missbruk/beroende och Vald i ndra relationer

=== Antal kOpta platser ==o==\/arav missbruk/beroende Varav vald i nara relationer




Ekonomiskt bistand
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Tack for uppmarksamhet!
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